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Informations pratiques

L'atelier est enregistré

Fleche pour rabattre la console ->

Pour une meilleure écoute,
les micros des participants sont coupés

Consultez la liste des participants ->

Posez vos questions directement aux
organisateurs —>

(®) Audio ordinateur

() Appel téléphonique

R son coupE

Microphone (Conexant ISST Audio) v

Casque (Conexant ISST Audso) v

intervenant(s) :

v Participants : 2 sur 101 (max

Participants (1) Persornel (1)

+ 0 NOMS - PAR CRORE ALPHARE TIQUE -
8 Feipe braedo M)

Rechercher ~

* Questions

Senvenue pout le Ter webmalie OU 1eseay | les

NOUVCIX WIS
LA session débuten 3 11 hewres

[Saisir une question pour le personnel]

TEST DU 12 AVRIL 2 - Les nouveaux widget...
Identifart du webinare : S40-964-891

@ Cette session est en cours d enregatrement

& GoloWebinar




) Apidae Status
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A quoli ca sert ?
Apidae Status permet d'étre [V @ =i (ei Mo [BYelal{Y de la plateforme.

Sur une page dediée sont signalés :

* Les incidents en cours sur les différents services Apidae (Apidae SIT,
Apidae Widgets, Apidae Form, etc.)

* Les opérations de maintenance programmeées

* Les mises en production des nouvelles versions

& apidae Apidae &+ Sabonner

Abonnez-vous et recevez les notifications en cas de dysfonctionnement d’un
service ou en cas d’opération planifiee.



Comment y acceder?

 Apidae Status est disponible a cette adresse:

* Mais aussi via Ressources / Etat des services du menu principal du site

apidae-tourisme.com

-
@ Cl.pld(le Ensemble Nos solutions ~ Nos offres | Ressources Restons connectés



https://status.apidae-tourisme.com/
http://www.apidae-tourisme.com/

@ﬂpidﬂe Apidae &+ S'abonner

Pour vous abonner, . T
Tous les systémes sont opérationnels

cliquez sur le bouton

“S’abonner” disponible

© Apidae SIT @
dans la barre de
Gestionnaire de taches @ Opérationnel
navigation
Multihoraires (APl Hour) Opérationnel
Exports Opérationnel
API lecture Opérationnel
API d'ecriture Opérationnel
Métadonnées Opérationnel
Passerelle Clévacances Opérationnel

Passerelle Gites de France Opérationnel



Gérer ses alertes

© Apidae SIT

Gestionnaire de taches @

Vous pouvez gérer vos alertes

Multihoraires (APl Hour)

en selectionnant les

Exports

notifications sur les points

) o . 7 & API lecture
d’alerte qui vous intéressent
API d'écriture
Métadonnées

Passerelle Clévacances

Passerelle Gites de France
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Un nouvel incident a été signalé a Apidae Status.

Le gestionnaire de taches est actuellement bloqué. En conséquence,
certaines taches ne sont donc pas traitées. Cela peut concerner vos
demandes d'exports (Excel, Word, etc;), les modifications de fiches

en masse, les demandes d'imports, les demandes de traduction, etc.

Une personne de I'équipe technique est en cours d'intervention pour
rétablir la situation dans les plus brefs délais. La gestion des taches

devrait donc reprendre dans les prochaines minutes.

Au rétablissement du service, certaines de vos taches pourront
apparaitre comme annulées. Cela est normal. Les tdches vont

progressivement &tre relancées, il ne vous est pas nécessaire de les

re-créer.

Toutes nos excuses pour la géne occasionnée par cet incident.

L'équipe Apidae



Nouveautes
sur la saisie
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Le bouton "Enregistrer
"Enregistrer le brouillon" et en orange

Objectifs :

 Eviter la confusion entre « Enregistrer et Publier »

* Limiter le nombre de fiches qui restent involontairement en brouillon

B S =

@ | | Y | < Ajouter un aspect _ Annuler le brouillon |~ «f Publier

Standard Langue
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o] S ITXY: Suppression des liens vers
les fiches supprimeées

Objectif : —

Supprimer automatiquement

** Annulé ** Devenez savonnier d'un jour 4892708

€ cCette fiche respecte les conseils de sz

|’foiChGge deS ﬁCheS Identification OBJETS LIES
o ’ . o /7 Présentation Nature du lien Objet lié E
supprimées dans les ob jets liés
Localisation Sur place Distillerie Aroma'Plantes - Sault (34390)

pour ne pas renvoyer Vers des Prestations Sur place Arom’enquéte 3 la distillerie Ardma Plantes - Sault (84390)

fiches inexistantes.
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S Avant
Objectif : — .
Inversion de l'ordre d’affichage e«

des enquétes pour faciliter le

suivi des enquétes.

SUIVI QUESTIONNAIRES Maintenant
Enquétes
Titre Année
Enquéte annuelle 202
Enquéte annuelle

Enquéte annuelle

Enquéte annuelle

Enquéte annuelle

® Q «Q «Q @ =] Fy
(=]

Enquéte annuelle



Focus sur X P E L

SUIVI QUESTIONNAIRES

Enquétes
Titre Année
Mise en conformité RGPD W 2020

Enguéte annuelle | )
i votre choix concerne :
Enquéte automne
Enquéte été
Enquéte hiver com/hc/friarticles/360010422620--Suivi-de-la-mise-en-conformit% C 3%A9-juridique-avec-vos-socio-pros-RGPD-Droits-photos
Enquéte printemps
Mise en conformité RGPD

Convention pour les droits photos et multimédias
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Le retour de la vue mixte — satellite

Modifier la géolocalisation

. ./
Plan Mixte NI FENAILLERE / ® |.es Marsaules Earl#
~- “' l-. - ..“. ' ‘"‘-' ’

@ LA VAREN‘NE
g ‘ A

Plan Mixte

Afficher les images satellite avec le
nom des rues

LES MARSAULES

Agrial,Villeperdue e

—y

I~ i t 2 ' ;VI " 4 /
0 ") m jEts Dufresne &/, Jo L /
B Villeperdue @ G s e \y 2 |
La Varenne s P LES{INTROUVABLE
0@21 ' ¥ s \Villep€rdue e
Villeperdue .-
Villeperdue
D21 (p21]

LA GENETELLE

Release 1.38
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Annulation automatique des brouillons
des fiches en cours sans modifications

Objectif :

Limiter le nombre de fiches verrouillées sans annulation du brouillon

* Une tache de nettoyage est lancée toutes les nuits a 2 h du matin pour annuler les brouillons
de + de 4 heures qui n‘ont pas eu de modifications.

* Le traitement est appliqué par lots de 500 fiches par nuit.

« Ces annulations ne traitent que les cas de brouillons liés a une saisie (pas les imports Excel,
API écriture, demandes extranet...)



(BT sur COS

Objectif:

Ameéliorer la qualité des informations saisies.

TARIFS

L’évolution a consisté a activer le champ indication tar Payant :
. . . ﬂ En sélectionnant une des valeurs suivantes, vos prestations sont considérée
Indication Tarif pour les COS. L
- Entrée Iii:r-; )
7 o 7 5 - Participation libre

PGI’ defGUt, tOUteS |eS flCheS COS etGIent La facette "Gratuit” de la recherche intuitive renverra les fiches avec les valeur
renseignées avec la valeur PAYANT dans le e
champ Indication tarifs. Or, le champ Indication louterun type de tart

Tarif unique v ﬂ

tarif n’était jusqu’a présent pas disponible pour

les COS.

ﬂ Cette zone permet de saisir les périodes tarifaires au "format numérique™ et sert pour les recherches sur les péri



Partager ses descriptifs prives
avec les autres membres

Objectif:
Permettre le partage des descriptifs prives entre membres (consultation

et/ou écriture)

Sur le méme principe que les criteres internes, les descriptifs peuvent étre partageés:

‘ En lecture : Visible par le collaborateur dans les pro jets numériques et

9, dans les exports Excel
~

‘ En lecture + écriture : Visible et éditable par le collaborateur sur l'interface.



Rappel du fonctionnement
du descriptif prive

Les descriptifs privés permettent d’ajouter sur n’importe quelle fiche, que vous en soyez propriétaire ou non, des
descriptifs personnalisés.

A joutez ainsi a vos fiches des descriptifs adaptés pour leur diffusion dans différents contextes.
Par exemples :

* un descriptif dédié a votre appli mobile

* un autre pour la presse

* OU encore, pourquoi pas, ajouter le témoignage d’'une personne qui aurait testé la prestation

Utilisez aussi les fiches des autres membres en créant des descriptifs personnalisés selon votre propre ligne
éditoriale.

L’'usage des descriptifs privés peut aussi avoir un impact non négligeable sur le référencement de vos pages
puisqu’une donnée spécifique au site qui la diffuse évite qu’elle soit considérée comme dupliquée.

Bien entendu, les descriptifs privés ne se substituent pas aux descriptifs publics que vous devrez continuer a
renseigner sur vos fiches. En effet, ils sont diffusés par I'ensemble du réseau et il est nécessaire d'en soigner la
saisie.



oY T G e Ye [T I un descriptif prive?

Descriptits prives > Gare la plus proche 413

Informations générales u Partage

Ajouter un
membre

Libellé  Gare la plus proche
PSP Membre Permission
Nom technique  1157_GareLaPlusProche
Définition Ce descriptif privé n'est partagé avec aucun autre membre du réseau.

Ordre 4

Propriétaire  Apidae Tourisme

Partager le descriptif privé « Gare la plus proche »

*Membre ol

*Permission o

Lecture Ecriture




®

Point de vigilance:

Si un collaborateur intervient sur un descriptif privé partage, vous ne serez

pas informé de la modification apporteée.

Si 'on ne souhaite pas que le collaborateur modifie un descriptif prive,

alors, on lui en autorise uniquement la lecture.

Partager le descriptif privé « Gare la plus proche »

* Membre

* Permission

v
Lecture Ecriture
=3




dnouveaux descriptifs thematises

Topolpas & pas

Alerte visiteurs

Tourisme durable

Informations sur ouverture anticipée m

JO 2024

Services pour les cavaliers

Restauration et ravitaillement

Permet de saisir les informations de guidage sur un itinéraire comme : -tourner & gauche &
cette intersection - suivre le balisage jaune

Informer le visiteur sur une problématique du site : surfréquentation, probléme
daccessibilité, travaux etc.

Décrire ici vos pratigues pour le développement d'un tourisme soucieux de son impact
emvironnemental, économigue et social.

Merci d'ajouter une période d'ouverture (en précisant dans le complément « ouverture
anticipée = ou « ouverture parielle =) et de saisir dans ce descriptifles infos suivantes : « Nb
de pistes ouvertes = Tarifs = Conditions de secours = Location de matériel » Modalité d'achat
des forfaits. .

Descriptif spécial JO 2024

Permet didentifier les équipements a disposition des cavaliers : vans et attelages pouvant
étre accueillis. Indiquer les services, par exemple ; présence dune ligne d'attache, surface
du pré, cléturé ou non, herbe 3 brouter, eau a volonté, tuyau d'eau disponible. Vous pouvez
indiquer le nombre d'équidés. Pour les COS = Décathlon ou Gamm Yert qui sont des
enseignes généralistes mais qui proposent de I'alimentation spécifiqgue aux chevaux. Des
GAEC qui font de la vente de foin aux particuliers également. Pour les EQU = ferme
pédagogique + des centres équestres qui offrent aux cavaliers 1a possibilité de bivouaguer.

Permet de valoriser les plats proposés en refuge et la possibilité de se ravitailler entre deux
étapes. C'estl'occasion de mettre en avant une recette, la variété des plats. ..

28
descriptifs
disponibles



DL LI LR [1T) sur les descriptifs

thematises

Il est maintenant possible de saisir des dates
de validité pour les descriptifs thématisés.
Ces dates conditionnent leur affichage et
permettent de gerer les cas d’usages
suivants :

 Affichage a partir d’'une date (cette offre
n’est valable qu’a partir de cette date)
e Masquage* apres une date (cette offre ne

sera plus valable a compter de cette date)

*Ce sera aux développeurs de checker les dates pour afficher ou non les descriptifs

Modifier le descriptif thématisé

R
Theme Bon cadeau

Descriptif

1) :68669 Mouveauté 2021 fr

Date de début Date de déb. | £

Date de fin Date de fin £

Le descriptif sera diffusé en AP et exports
uniquement surla période renseignée. Cette
saisie est optionnelle.

Release 1.38



@ Nouveautes
sur le panier




XL hi-lddisponible aussi
en recherche avancee et mes donnees

[ Créer une fiche ¥ Panier v L8 Traitements (@) ~

E Export Excel standard
o bjec tif ° B Export Excel personnalise
°
* | Publié B Export Excel réimportable des descriptifs privées
Export questionnaire Word
: : [8 Exporter en PDF
Rendre accessible le panier P

= Envoyer par mail

Eal Export des multimédias

depuis la recherche avanceée

2L W Ajouter au panier

et |’écran Mes données oetie = Ajouter a une liste enregistrée

B- Ajouter/ retirer des critéres Apidae

R Ajouter / retirer des critéres internes



Nouveautes
sur les exports Excel




Nouveaux champs dans [l CES

® o .
Modele d'export Excel > Création

Faciliter les controles qualité

Les nouvelles options d’exports :

« Statut de publication la fiche « Ouvertures : Etat des périodes

* Date de création d’ouverture (périmée, sans période,
« Date de modification périodes a jour, dates a confirmer).
 Membre parrain * Tous les ans (case a cocher de

* Multimédias - Date de fin de Période d’ouverture).

publication



Pouvoir LI, Eldles moyens de @

communication des contacts

Contacts

Objectif:

Colonnes

Proposer de nouvelles options d’exports.

[[] Adresse1 Contact (référent)
[[] Adresse2 Contact (référent)
[[] Adresse3 Contact (référent)
[[] Code postal Contact (référent)
. . [[] Commune Contact (référent)
||gne par ObJet . [[] Pays Contact (référent)

[[] Etat Contact (référent)

Civilité Contact (référent)

A jout d’'une option d’export des contacts pour 1

* Moyens de communication Contact (réféerent) (1

par colonne)

Moyens de communication contact (référent) - 1 par colonne
Nom (référent)
Prénom (référent)
Titre (référent)

Fonction Contact (référent)
Moyens de communication Contact (référent) - concaténés

* Moyens de communication Contact (réferent)

(concaténeés)



20 de 10h & 11h

septembre 2022

Atelier Apidae chez vous
pour les propriéetaires de
donneées : comment
donner son
consentement pour
maitriser ses canaux de
diffusion ?

22 de 10h & 11h

septembre 2022

Webinaire Consent : une
nouvelle offre pour
acceder a des donneées
qualifiees en toute
sécurite

Inscriptions dans I'agenda :)

Je consulte 'agenda

en ligne



https://www.apidae-tourisme.com/agenda-rencontres/
https://www.apidae-tourisme.com/agenda-rencontres/
https://apidae-tourisme.com/agenda
https://apidae-tourisme.com/agenda

Restons connecteés !

00

support@apidae-tourisme.zendesk.com

apidae-tourisme.com

®

apidae



https://twitter.com/ApidaeTourisme
https://www.apidae-tourisme.com/
mailto:support@apidae-tourisme.zendesk.com
https://www.facebook.com/reseauApidae
https://www.linkedin.com/company/apidae-tourisme

